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252. ¢ La entidad midio la experiencia ciudadana en el uso de tramites u otros procedimientos

administrativos o consultas de acceso a informacion publica durante la vigencia evaluada?

| Seleccion unica | C6digo: RTR232
O Si.y cuenta con las evidencias:
O Parcialmente, y cuenta con las evidencias:

O No

253. Para gestionar la mejora continua de la politica de simpli i6p, racionalizacion y

estandarizacion de tramites, la entidad: -

OOION MUItID e YR Codigo; RTR233

Promovid una cultura gestion de su conocmuento preservacion de la memoria y aprendizaje institucional

Identificd y documentd experiencias que generan valor y sirven como referente de buena practica

Difundié los resultados de la documentacion y sistematizacion de las buenas practicas con sus grupos de valor y usuarios
interesados

Identificd y documentd lecciones aprendidas que lleven a mejorar los procesos, procedimientos y actividades de gestion

O O OOO:

Implemento acciones de mejora institucional como resultado de la documentacién y sistematizacién de lecciones aprendidas

0 Ninguna de las anteriores

et —— -

Politica: Participacion Ciudadana

254. En el marco de la'planeacién an ara la vigencia evaluada, la enhdad@las
~ estrategias para el fortalecimiento de la relacion con Ja ciudadania y grupos de valor, incluyendo:
M

Setsoiinmitile R
Grupos de valor: personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas) a quienes van
7 Acciones para la participacion ciudadana en cada fase del ciclo de la gestion publica "(’* }' ok Jeno) ™ _\_
Acciones para la rendicion de cuentas , vl n(‘um su Am_a i _:}‘/ "
2 hcciones para promover y facilitar el control social \\erAa'\\l a vnic Eeore) P ea O‘ gve ch' “\Mﬁ laaS: @ayte
) La entidad no formulé las estrategias para el fortalecimiento de la relacion con la ciudadania y grupos de valor Le e N K

255. Durante la vigencia evaluada, ¢en cudl de los siguientes espacios la entidad implemento &
actividades con la pamcmacnén de los grupos | de valor?:
e e B v
(O Diagnostico Damc:patwo
(‘ Formulacion participativa de politicas, planes, programas, proyectos y servicios
() Cuolaboracion e innovacion abierta
& Rendwibn de cuentas
> (o Mieyra de tramites a través de ejercicios de participacion ciudadana

() Comrdl social 2 la gestién publica
() Lz ertdad no implementé actividades con la participacion de los grupos de valor
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256 Senale los arupos de valor que la entidad incluyo en las actividades de participacian
ciudadana implementadas durante la vigencia evaluada:
' ; Codigo: PCI202

Y Academia

W Secton privado, gremios y empresas

W Grupos elareos

) Veedunas cudadanas y grupos de control social

& Oroanizaciones de la socledad civil

O Otre (Cual?

257. Las actividades de participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron

m\-olucrar a |as ciudadanias en:
| Codigo: PCI203

2 ldenhﬁcaﬁm de problemas, necesidades, expeclativas y requerimientos de la ciudadania y grupos de valor
)?' Formulacion de politicas, planes, programas, proyectos y servicios

& Implementacion y ejecucion de politicas, planes, programas, proyectos y servicios
2> Evaluacion ciudadana de la gestion en ejercicios de rendicion de cuentas

&7 Simplificacion, racignalizacion y estandanzacion de tramites, otros procedimientos administrativos y/o consultas de acceso a la

informacidn pubhca)
,O/ Vigilancia y control social a la gestion publica
QO otro (Cual?:
O Ninguna de las anteriores

258. La entidad retroalimenté a la ciudadania y demas grupos de valor sobre los resultados de su
participacion a través de los anunentes medlos
Seleccion miltiple |
De conformidad con la politica de pamcnpacn‘m ciudadana una de las acciones que deben adelantar las entidades es

O Mensajes de texto

J2” Redes sociales

O Rado, television y otros medios audiovisuales

Pagina web

4 Co?reo electrénico \\:M aze a \Tleves eé\a-ﬁ

~ Carteleras, boletines, folletos u otros recursos fisicos

&2 Reuniones presenciales o virtuales

O Owo (Cual?:

O No se retroalimento a la ciudadania y demas grupos de valor

259. Con respecto a los ejercicios de partncnpac:on realizados por la entidad con sus grupos de
valor e interés durante la vigencia 4
E Miple numénca . | Cédigo PCI205
Grupos de valor e interés: ciudadania, sociedad civil, academia, sector privado, pueblos y comumdades étnica

% a’é\d o &Dczwv\w

. Cuantos ejercicios de didlogo para la rendicion de cuentas realizé la entidad? \ o9
Cuantos de los ejercicios de djloga para la rendicion de cuentas realizados por la entudad utnhzaron medios d utales

A aecem\ q te \o Rerd\0En
W 'Se \)Ub\\cc \q \ou\acam
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260. Que tipo de acciones formuld e implemento la entidad en el proceso de rendicion de cuentas
durante Ia viqencia evaluada:

& -\cc:onm de nntormacu\m para fortalecer la transparencua

&Y Jomadas de didlogo para la evaluacion ciudadana de la gestion

QO Acciones de responsabilidad para asumir compromisos de mejora institucional con la ciudadania
QO Acciones de articulacion en nodos en el marco del Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas
O Acciones de informacion, didlogo y responsabilidad para la construccion de paz

Q Ninguna de las anteriores

261. El nivel de satisfaccion frente a los espacios de rendicion de cuentas de la entidad, como
resultado de la medicion de la experiencia ciudadana, para la vigencia evaluada fue:

Seleccionuica” | Cédigos PCI207.
Cada entidad puede tener una herram|enta propia de medicion de la experiencia ciudadana o puede utilizar la %

4 - Sobresaliente
O 3-Bueno
O 2- Aceptable
O 1-Insuficiente
QO La entidad no mide la satisfaccion de sus grupos de valor en la rendicion de cuentas

262. ;Cuales de los siguientes medios utiliz6 la entidad, durante la vigencia evaluada, para
divulgar la informacion de los espacios de rendicion de cuentas?

ey e

| SelecoiGnmultiple. 00 Coadigo: PCI208
O Mensajes de texto
© Redes sociales \ ' { a B sg
O Radio, televisién y otros medios audiovisuales \d 6’5 Tov ¢ a
& Pagina web (70
(& Correo electronico -

Carteleras, boletines, folletos u otros recursos fisicos So &

£J Reuniones presenciales o virtuales
O Otro. (Cual?:
O Ninguno de los anteriores

263. Seleccione los temas sobre los cuéles la entidad publicé y divulgé informacion en los espacios
de participacion ciudadana durante la vigencia evaluada:

———

[Selegcion maltiple. | Caédigo: PCI209
En cumplimiento a los requerimientos del anexo 2 adoptado mediante la Resolucién 1519 de 2020 expedida por el ;tu
O Diagnostico participativo \\“OQ v

IA
2 Formulacion participativa de politicas, planes, programas, proyectos'y servicios ..7 ,\/\ Lo 4_[_' Eé‘
= Consulta ciudadana sobre normas, politicas, programas, proyectos o tramites = “\ 7
z Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Co v 0 A=y o Y

(O Colaboracién e innovacion abierta
Rendicién de cuentas sobre la gestion institucional, sus resultados, la garantia de derechos, la construccion de paz y el

cumplimiento de ED\S

\ s e, |
HCCo ) ok \\C\A\, CoM L @ e\t 0

Aty

Formulzno 10 SISTEMA DE GESTION TERRITORIO ¢ .
M”‘FG - WMECI 03/19/2025 10:11 AM Pagina 59/ 103

Carrera 6 No. 1262, Bogota D.C., Colombia/Teléfono: 7395656 / Fax: / 7395657 / Linea gratuita; 018000 917 770 / Cédigo Postal: 111711

www.funcionpublica.gov.co / eva@Ifuncianpublica.gov.co

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

. il
m rurc !9 ’

)
Funcién Pdblica

O Rendicidn de cuentas sobre implementacidn del acuerdo de paz

O Control social a la gestion publica

O Los aspectos que dan cuenta del cumplimiento en gestién documental y administracién de archivos
O Otro. ¢ Cual?:

O Ninguno de los anteriores

264. Seleccione las_acciones.de dialogo implementadas por la entidad durante la vigencia

evaluada para laJrendicion de cuentas: /
| Seleccion multip! :‘Lﬁ:—— e - Cédigoi PCI210

El articulo 53 de la Ley 1757 de 2015 establece:
AL Foros participativos presenciales
S Ferias de la gestion
Z Audiencias publicas presenciales
J2 Audiencias publicas virtuales
O Observatorios ciudadanos
_2"Mesas de didlogo
O Reuniones zonales o tematicas presenciales
O Asambleas comunitarias
A2 Reuniones virtuales
_I2~ Redes sociales
O Otra. ;Cual?:
O La entidad no implement6 acciones de dialogo

265. Las acciones de dialogo presenciales y/o virtuales implementadas por la entidad durante la

vuqenCIa evaluada permltieron
ﬁ Generar una evaluacmn de la gestion publica por parte de los grupos de valor
(O Establecer acuerdos y compromisos cen los grupos de valor sobre acciones para mejorar la gestion institucional
ﬂ’ La participacion de diversos representantes de los grupos de valor
Rendir cuentas en los nodos del Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC)
(O Dialogar con grupos motor, veedurias, o representantes pueblos étnicos, espacios comunitarios o de grupos poblacionales con
intereses en el acuerdo de paz

O Ninguna de las anteriores
266. Seleccione los grupos de valor que|pamcmaron durante la vigencia evaluada gn las acciones
S e——

de didlogo presencnales v/s T
e A D
0 Academia
/ Sector privado, gremios y empresas
(2" Pueblos y comunidades étnicas
(& Poblacion LGBTIQ+
L Poblacién con discapacidad
47 Firmantes de paz ¢
M Campesinos
- Grupos etéreos
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9’ Veedurias ciudadanas y grupos de control social
A2 Organizaciones de la sociedad civil
Q Otro. ¢ Cual?:

267. Para identificar las acciones de mejora en la gestion institucional, derivadas de la

implementacion de las acciones de participacion ciudadana, la entidad:
S C Cadigo: PCI213

QO Verifico el cumplimiento de las acciones propuestas para la vigencia por cada fase del ciclo de gestion pablica
_A="TEvalud cada espacio o actividad de participacion ciudadana adelantada durante la vigencia
£ Elabord un informe general que incluye informacion sobre la evaluacion de la estrategia de participacion ciudadana

implementada por la entidad durante la vigencia A
(2 Identifico mejoras en procesos, procedimientos y actividades de gestion, derivadas del involucramiento de la ciudadania y

grupos de valor en la gestion
Elabord planes de mejoramiento institucional como resultado de ejercicios de participacién ciudadana.

Divulgd a los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, los planes de mejora y las acciones adelantadas
Otra. ;Cual?:
Ninguna de las anteriores

268. Para gestionar la mejora continua de la politica de participacion ciudadana, la entidad:

0000

Dle 3| Codigo: PCI215

v — ———

Implemento acciones de capacitacion con los servidores y contratistas para promover una cultura de gestion de su conocimiento,

preservacion de la memoria y aprendizaje institucional )
Identificd y documento experiencias, buenas practicas, y lecciones aprendidas que generan valor y sirven como referente de

buena practica
" Difundié los resultados de la documentacion y sistematizacion de las buenas practicas con sus grupos de valor y usuarios

interesados
O Implementé acciones de mejora institucional como resultado de la documentacion y sistematizacion de experiencias, buenas

practicas, y lecciones aprendidas
O Ninguna de las anteriores

269. Especifique el alcance o grado de incidencia de la ciudadania en las actividades de

pariicipacién-ciudadana gque la entidad promovio:
Seleccion milti b B 'k, gl Cédigo: PCI216

» De 2cuerdo con la definicidén de Foro Nacional por Colombia "la participacién ciudadana es: l‘el derecho a i ir
27" La ciudadania fue consultada sobre temas de interés para la rendicion de cuentas, normatividad, mejora de trdmites, priorizacién
de programas o proyectos, entre otros
Z Lz ciudadania recibi6 informacion sobre los planes, programas o proyectos institucionales
() A la ciudadania se le vinculd para desarrollar un trabajo conjunto con la entidad para producir, crear, desarrollar o proveer los
tienes y servicios institucionales (por ejemplo, construir caminos vecinales, prestar servicio de Internet fijo comunitario, madres

o padres comunitarios, guarda parques voluntarios, entre otros) " _
g Lz ciudadania incidib en la decision sobre la formulacion de planes, programas, proyectos, servicios y tramites de la entidad

&7 Lz ciudadania vigilé 1a gestién pablica y sus resultados, asi como la como garantia de sus derechos
O Ningunz de las anteriores
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270. Para la formulacion de Ia[estrategla anual de participacion ciudadana,Jla entidad:

elecoldnmultple Cadigo: PGCI217

Alcance de la participacion: describe el alcance o grado de incidencia que tendréa la participacion de los grupos de
Identifico temas misionales de la planeacion institucional (acciones, metas o proyectos) en los cuales hay interés de la
ciudadania para participar
Q’ Caracterizo los grupos de valor e interés identificando temas de interés ciudadano
AZY Establecio el alcance o grado de incidencia que los grupos de valor tendran en cada accion
QO Identifico las fases del ciclo de la gestidn publica en las que se promovera la participacion de los grupos de valor
)2’ Definid los métodos y técnicas para el dialogo, adecuados a las caracteristicas de los grupos de valor o interés
O ‘Ninguna de las anteriores

- — — —
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